
L’avenir nous appartient
Explorer des solutions innovantes pour 
fair face à l’augmentation de 
l’immigration dans la ville qui connaît 
la croissance la plus rapide en 
Colombie-Britannique

Neelam Sahota, Directeur général 
DIVERSEcity Société de gestion des 
ressources communautaires
 



sur les territoires ancestraux, traditionnels et non 
cédés des Premières Nations de Semiahmoo, q̓ic̓əy̓ 
(Katzie), kʷikʷəƛ̓əm (Kwikwetlem), q̓ʷɑ:n̓ƛ̓ən̓ 
(Kwantlen), qiqéyt (Qayqayt), xʷməθkʷəy̓əm 
(Musqueam) et sc̓əwaθən məsteyəxʷ (Tsawwassen). 
Les connaissances et les traditions de ces 
communautés donnent un contexte au travail que 
nous effectuons, et DIVERSEcity reconnaît 
l’importance de la réconciliation dans la construction 
de collectivités fortes et véritablement inclusives.

Notre travail se déroule …



• Organisme de bienfaisance enregistré basé à Surrey depuis 45 ans

• Au service de Surrey, de Langley, de Delta, de White Rock, 
entre autres

• Premier fournisseur de services aux immigrants à Surrey

• Propose des programmes et des services gratuits dans les 
domaines de l’établissement, de la langue, de l’emploi, de 
l’engagement communautaire, de la santé mentale et de la 
violence fondée sur le genre

• Des employés ayant une expérience vécue offrent des services 
qui tiennent compte des traumatismes, dans la langue 
maternelle des participants et dans le respect de la culture de 
chacun

À propos de DIVERSEcity



L’immigration et la C.-B.

44%

89 % 104 000 1 004 000

Taux de croissance 
de la population
de la en C.-B. dû à 
l’immigration

Nouveaux résidents 
en 2022 dus à 
l’immigration 

 

Postes à pourvoir 

jusqu’en 2031 en C.-B. 

(prévisions)



Surrey est la ville qui connaît la croissance la 
plus 

rapide en Colombie-Britannique



Statistiques de Surrey

250 870
(45 %)

39 905 34 750 28

Nombre total 
d’immigrants à 
Surrey

Nouveaux immigrants

à Surrey entre
 2016 et 2021

Résidents non 
permanents à 
Surrey

Nouveaux résidents de

Surrey chaque jour!



Données démographiques de Surrey   

63 % 67 % 80 000

des nouveaux 
arrivants à Surrey 
ont entre 25 et 
54 ans

se sont identifiés comme 
membres d’un groupe racisé 
à Surrey, contre 55 % dans 
la région métropolitaine de 
Vancouver

élèves dans les écoles de Surrey pour 
l’année scolaire 2023-2024 en raison 
de la croissance démographique



Logement et 
accessibilité financière 

à Surrey
• Besoin de 17 900 logements locatifs abordables en 

2021

• Moins de constructions à Surrey que dans 
l’agglomération de Vancouver

• Les revenus moyens des immigrants sont inférieurs

• À Surrey, les ménages sont en moyenne plus nombreux 
et davantage de familles ont des enfants



Données sur l’emploi 

 

• Les immigrants représentaient la moitié ou plus de la 
main-d’œuvre à Surrey

• Les résidents de Surrey gagnaient légèrement moins 
que leurs homologues de Vancouver

• 387 000 nouveaux arrivants entreront sur le marché du 
travail de la Colombie-Britannique au cours de la 
prochaine décennie, soit 38 % des offres d’emploi



Des approches innovantes au service de la ville 
à la croissance la plus rapide 

en Colombie-Britannique et au-delà



Qui dit innovation dit personnes



∙ Demandez-leur ce qu’ils veulent et ce dont ils ont 
besoin

∙ Rencontrer les gens là où ils sont
 
∙ Évaluation intégrée des atouts et des besoins

 
∙ Créer des liens pour leur cheminement

Qui dit innovation dit 
personnes



« Comme je suis une mère célibataire, le jardin communautaire m’a permis de sortir de 
mon cocon. Il m’a permis de me faire des amis, d’acquérir des connaissances et de me 
donner un objectif. Il est bon que notre jardin communautaire fasse pousser non 
seulement des plantes, mais qu’il favorise aussi l’unité entre les différentes cultures et 
le sentiment d’appartenance. » - Participant au jardin communautaire

Citation



∙ Exploiter les données pour éclairer notre approche
 
∙ Élaborer des programmes adaptés et réactifs

 
∙ Embaucher des spécialistes pour répondre à des 

besoins souvent négligés
 
∙ Identifier les lacunes et établir des cheminements 

personnalisés
 

Différencier les approches



« Je suis comme un membre de la famille de l’équipe de DIVERSEcity qui m’a soutenu. Je revis alors 
que j’avais perdu tout espoir de m’installer au Canada. J’ai appris des méthodes efficaces pour 
éduquer et soutenir mes enfants et je suis beaucoup plus heureux, confiant et plein d’espoir en 
l’avenir. Le programme First Steps a pavé la voie de ma réussite et m’a aidé à obtenir un soutien 
parental, des ressources et un emploi. »  - Participant aux services de la petite enfance

Citation



• Les entreprises à vocation sociale créent 

des possibilités de concevoir de nouvelles 

idées, de nouveaux services et d’avoir un 

impact social

Différencier les approches



Partenariat avec les 
collectivités
∙Développement de programmes avec des 
bailleurs de fonds à vocation sociale

 
∙ Renvoi vers des partenaires en dehors du 
secteur de l’établissement



• Coast Capital Credentialing Program for Women (Programme 
d’accréditation de Coast Capital destiné aux femmes)

Partenariat avec les collectivités





∙ Collaborer avec des organismes de base et 
renforcer leurs capacités

 
∙ Répandre les meilleures pratiques à l’ensemble 

de la province

Partenariat avec les 
collectivités



Forum pour les partenariats locaux en matière d’immigration  (PLI) de C.-B. à Surrey.



RENDEZ-VOUS À DCRS.CA
SUIVEZ-VOUS @DIVERSECITYBC


